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1. Maksuttomat sosiaali- ja terveyspalvelut

Maksuttomat sosiaalipalvelut

sosiaalityd

sosiaaliohjaus

palvelutarpeen arviointikaynnit

sosiaalinen kuntoutus

polikliininen paihdehuolto

perhetyd

kasvatus- ja perheneuvonta

lapsen ja vanhemman vélisten tapaamisten valvonta

tuetut tapaamiset ja valvotut vaihdot

vammaisten henkildiden tyollistymista tukeva toiminta ja vammaisten henkildiden tydtoiminta
kuljetusta ja aterioita lukuun ottamatta

vammaisten henkildiden péaivatoiminta kuljetusta ja aterioita lukuun ottamatta

kehitysvammaisten erityishuollosta annetussa laissa tarkoitettu erityishuollossa olevan henkilén
kuljetus toimintayksikdiden valilla ja muut erityishuollon saamiseksi valttamattémat palvelut.
Kehitysvammaisen yllapidosta voidaan kuitenkin peria maksu

henkilékohtainen apu. Henkilokohtaisesta avusta voidaan kuitenkin peria maksu, jos henkil6 saa
niihin korvausta muun lain kuin vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista
annetun lain nojalla

kehitysvammaisten erityishuollosta annetussa laissa (519/77) tarkoitettu erityishuolto;
kehitysvammaisen yllapidosta voidaan kuitenkin perid maksu lukuun ottamatta alle 16-vuotiaalle
annettavaa osittaista yllapitoa ja opetusta saavan lapsen osittaista yllapitoa sen lukuvuoden
loppuun, jonka aikana han tayttda 16 vuotta;

lastensuojelulaissa (683/83) tarkoitettu lasten ja nuorten huolto;

vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista annetun lain palvelut,
paivatoiminta kuljetusta ja aterioita lukuun ottamatta, henkilékohtainen apu seka palveluasumiseen
liittyvat erityispalvelut ja tutkimukset; palveluasumisen erityiskustannuksista sek& henkilokohtaisesta
avusta voidaan kuitenkin perid maksu, jos henkilé saa niihin korvausta muun lain kuin
vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista annetun lain nojalla;
polikliininen paihdehuolto;

avioliittolaissa (234/1929), isyyslaissa (11/2015), adoptiolaissa (22/2012), lapsen elatuksesta
annetussa laissa (704/1975), lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta annetussa laissa (361/1983),
elatustukilaissa (580/2008) ja erdiden elatusapujen sitomisesta elinkustannuksiin annetussa laissa
(583/2008) hyvinvointialueen tehtavaksi saadetyt palvelut; seka

henkildlle hdnen sosiaalihuoltoaan koskevissa asioissa annetut asiakirjat.

Maksuttomat terveyspalvelut

terveyden ja hyvinvoinnin edistamistéd seka sairauksien ehkéisyéa koskevat palvelut:
o terveysneuvonta ja terveystarkastukset
seulonnat valtakunnallisen seulontaohjelman mukaisesti
neuvolapalvelut
opiskeluhuoltopalvelut
kouluterveydenhuolto myds 18 vuotta tayttaneilta
o opiskeluterveydenhuolto
perusterveydenhuollon palvelut:
o alle 18-vuotiaiden avosairaanhoidon palvelut
o avosairaanhoidon mielenterveysty®

o O O O
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sairaanhoitajan, terveydenhoitajan tai katilon vastaanotto
kuntoutusneuvonta ja kuntoutusohjaus, potilaan toiminta- ja tydkyvyn seka kuntoutustarpeen
arviointi, kuntoutustutkimus, apuvalinepalvelut ja sopeutumisvalmennus

o pitkdaikaisen sairauden hoitoon tarkoitetut hoitotarvikkeet
e ladkarintodistus tai -lausunto, joka tarvitaan:

o

o

o

asiakkaan hoidon tai kuntoutuksen saamiseksi

ladkekorvauksen saamiseksi (sairausvakuutuslaki 1224/2004 5 luvun mukaiset)
lyhytaikaisen sairausloman tarpeen osoittamiseksi (sairausloman pituus enintdén
sairausvakuutuslain mukainen omavastuuaika)

¢ tartuntatautien ehkaisy ja hoito:

o

o

@)

kansalliseen rokotusohjelmaan siséltyvét rokotukset, yleiset vapaaehtoiset rokotukset seka
tartuntatautilain mukaiset muut rokotukset

yleisvaarallisen tartuntataudin tutkimus, hoito ja hoitoon maaratyt ladkkeet seka altistuneen
karanteeni ja eristaminen

valvottavan tartuntataudin hoitoon maaratyt ladkkeet seka HIV-infektion, sankkerin, tippurin ja
sukupuoliteitse tarttuvan klamydiainfektion tutkimus, hoito seka hoitoon ja ehkaisyyn maaratyt
laakkeet

e erikoissairaanhoito:

poliklinikan antama tutkimus ja hoito alle 18-vuotiaalle henkildlle

seksuaalisen vakivallan uhreja varten perustettujen tukikeskusten tarjoamat palvelut
(Euroopan neuvoston yleissopimus 53/2015)

paihteita kayttaville raskaana oleville suunnattujen aitiyspoliklinikoiden antama tutkimus, hoito
ja seuranta

psykiatrisen avohoidon toimintayksikdssad annettu hoito, lukuun ottamatta siihen liittyvaa
osittaista yllapitoa

hengityshalvauspotilaalle annettava hoito ja yllapito seka hoitoon liittyvéat kuljetukset

ihmisen elinten, kudoksien tai solujen elavéan luovuttajan tutkimus ja hoito

alle 18-vuotiaalle henkildlle annettava hoito ja yllapito, kun hoitopaivia kalenterivuodessa on
kertynyt yli seitseman

alle 18-vuotiaalle sarjassa annettava laakinnallinen kuntoutus ja hyposensibilisaatio-, puhe-
ja aanihairio-, sade- ja sytostaattihoito sekd muu vastaava hoito samoin kuin jatkuva
dialyysihoito

ladkinnalliseen kuntoutukseen kuuluva neuvonta, kuntoutustarvetta ja mahdollisuuksia
selvittéava tutkimus, sopeutumisvalmennus ja kuntoutusohjaus

ladkinnallisen kuntoutuksen apuvalineet sekéa niiden sovitus, tarpeellinen uusiminen ja huolto,
pois lukien muun lainsdadanndn nojalla korvattavat apuvalinepalvelut

e ensihoito, lukuun ottamatta ensihoitoon liittyvaa sairaankuljetusta
e sairaalaan sisdankirjoitetun potilaan kuljetus sairaankuljetusajoneuvolla toiseen hoitolaitokseen tai
kotihoitoon.

2. Terveydenhuollon palvelut

2.1. Kayntimaksut

Perusterveydenhuollon avosairaanhoidon laakarin vastaanottopalvelu: 20,90 €/ kaynti tai 41,80 €/

VUoSi

Maksu peritaan kolmelta (3) ensimmaiselta palvelukerralta kalenterivuoden aikana tai asiakkaalta peritaan

vuosimaksu.
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Palvelu on maksuton alle 18-vuotiaille. Asiakasmaksua ei peritd seuraavilta asiakkailta: rintamaveteraanit,
rintamapalvelutunnuksen saaneet (Kela-kortissa merkinta R), sotainvalidit, sota-arkiston tunnuksen saaneet
miinanraivaajat, takuueldkkeen saajat ja kéynnin yhteydessa voimassa olevan toimeentulotukip&atoksen
esittavat asiakkaat.

Maksu kerryttééa asiakasmaksukattoa.

Perusterveydenhuollon avosairaanhoidon hoitajan vastaanottopalvelu: maksuton
Perusterveydenhuollossa sairaanhoitajan, terveydenhoitajan ja kéatilon vastaanotot ovat maksuttomia, kun
hoitovastuu on hoitajalla. Mikéli vastaanottotapahtuma muuttuu l&dkarin vastuulle, peritdan laakarin
vastaanottopalvelun maksu.

Maksua ei peritéd rokottamisesta tai rokotteista (rokoteaineista), mikali rokottaminen perustuu kansalliseen
rokotusohjelmaan tai kyse on ladkarin maaraykseen perustuvasta perussairauden vuoksi tarpeellisesta
rokottamisesta (ts. kun rokottaminen kuuluu potilaan sairauden hoitoon).

Perusterveydenhuollon paivystys: 28,70 €/kaynti

Perusterveydenhuollon ja sairaalan yhteispéivystys: 41,80 €/kaynti

Perusterveydenhuollon paivystyksesséa voidaan 18 vuotta tayttaneilté peria arkisin kello 20.00—8.00 seké
lauantaisin, sunnuntaisin ja pyh&péaivind enintdan 28,70 euroa kaynnilta. Paivystyskaynnista perittyd maksua
ei oteta huomioon laskettaessa perusterveydenhuollon avosairaanhoidon ladkérin vastaanottokayntien
vuosimaksua tai kalenterivuoden aiempia kdyntimaksuja.

18 vuotta tayttaneeltéd asiakkaalta voidaan peria enintdan 41,80 euroa kaynniltad sotekeskuksen ja sairaalan
yhteisesti sairaalassa jarjestaman paivystyksen yhteydessa arkisin kello 20.00-8.00 seka lauantaisin,
sunnuntaisin ja pyhapaivina. Maksua ei saa peria psykiatrisen avohoidon toimintayksikdssa annetusta
hoidosta. Jos potilas poliklinikalla suoritetun tutkimuksen jalkeen otetaan valittomasti sairaalaan
hoidettavaksi, peritdan hanelta paivystyskaynnin maksun sijaan hoitopaivamaksu.

Palvelu on maksuton alle 18-vuotiaille. Asiakasmaksua ei peritd seuraavilta asiakkailta: rintamaveteraanit,
rintamapalvelutunnuksen saaneet (Kela-kortissa merkinta R), sotainvalidit ja sota-arkiston tunnuksen
saaneet miinanraivaajat.

Maksu kerryttdad asiakasmaksukattoa.

Erikoisladkarin vastaanotto: 41,80 €/kaynti

Erikoissairaanhoitolaissa tarkoitetun sairaalan tai muun toimintayksikon ja terveyskeskuksen
erikoisladkarijohtoisen sairaalan poliklinikalla tutkittavalta tai hoidettavalta voidaan perid enintdan 41,80
euroa kaynnilta.

Asiakasmaksua ei perita seuraavilta asiakkailta: rintamaveteraanit, rintamapalvelutunnuksen saaneet (Kela-
kortissa merkintd R), sotainvalidit ja sota-arkiston tunnuksen saaneet miinanraivaajat.

Maksu kerryttéda asiakasmaksukattoa.
Akuuttihoitokaynti sairaanhoitajalla erikoissairaanhoidossa: 28,70 €/kaynti

Asiakasmaksua ei perita seuraavilta asiakkailta: rintamaveteraanit, rintamapalvelutunnuksen saaneet (Kela-
kortissa merkintd R), sotainvalidit ja sota-arkiston tunnuksen saaneet miinanraivaajat.

Maksu kerryttéda asiakasmaksukattoa.
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Paivakirurginen toimenpide: 136,90 €

Paivakirurgisesta toimenpiteesta, joka tehdaan leikkaussalissa ja joka edellyttaa yleisanestesiaa, laajaa
puudutusta tai suonensisaisesti annettavaa laakitysta, voidaan perid enintaan 136,90 euroa.

Maksu kerryttéda asiakasmaksukattoa.
Laakarintodistus,

A) maksuton

B) 50,80 €

C) 61,80 €

D) ladkarikaynti 20,90 €
A) Laakarintodistukset tai -lausunnot, jotka tarvitaan asiakkaan hoidon tai kuntoutuksen saamiseksi,
sairausvakuutuslain (1224/2004) 5 luvun nojalla ladkekorvauksen saamiseksi tai sellaisen lyhytaikaisen
sairausloman tarpeen osoittamiseksi, jonka kesto on enintdan sairausvakuutuslain 8 luvun 7 8:n 1 ja 2
momentissa tarkoitetun omavastuuajan pituinen, ovat maksuttomia.
B) Muilta osin terveydenhuollon ammattihenkilén antamista todistuksista ja lausunnoista veloitetaan 50,80 €.
C) Ajokortin saamiseksi tarvittavasta 1adkarintodistuksesta veloitetaan 61,80 €.

Todistuksista perittdva maksu ei kerrytd maksukattoa.

D) Laakarikaynneista peritdén todistusmaksun lisdksi normaali perusterveydenhuollon avosairaanhoidon
[&akarin kayntimaksu 20,90 €.

Laakarikaynnin maksu kerryttdad asiakasmaksukattoa.

2.2. Kuntoutuspalvelut ja sarjahoito

Kuntoutushoito: 17,10 €/vrk

Lyhytaikainen tutkimus- ja kuntoutushoito: 17,10 €/vrk

Maksua ei saa peria alle 18-vuotiaalta terveyskeskuksessa tai sairaalassa tai sen toimintayksikdssa silta
osin kuin hoitopaivia on kalenterivuodessa kertynyt yli seitseman. Maksua ei peritd [&htopaivalta, jos asiakas
siirtyy toiseen laitokseen, eikd maksua perita kokonaiselta poissaolopaivalta.

Maksu kerryttéda asiakasmaksukattoa. Maksukaton taytyttya tutkimus- ja kuntoutushoidosta ei peritd maksua.
Yksiloterapia: 11,60 €/kerta

Palvelu on maksuton alle 18-vuotiaalle.

Maksu kerryttéda asiakasmaksukattoa.

Sarjahoito: 11,60 €/kerta
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Sarjahoitomaksu peritaan enintdéan 45 kerrasta kalenterivuodessa. Palvelu on maksuton alle 18-vuotiaille ja
rintamaveteraaneille.

Maksu kerryttaa asiakasmaksukattoa.

2.3. Suun terveydenhuolto

Suuhygienisti: 10,30 €/kdynti

Hammaslaakari: 13,30 €/kaynti

Erikoishammaslaakari: 19,50 €/kaynti

Perusterveydenhuollossa annettu suun ja leukojen erikoissairaanhoito: 41,80 €/kaynti

Suun ja hampaiden tutkimuksesta ja hoidosta peritdaéan perusmaksu kaynnilta, kun hoidon antaa
suuhygienisti, hammaslaakari tai erikoishammaslaakari.

Maksut kerryttavat maksukattoa.
Kuvantamistutkimukset, hammasrontgen: 8,50 €/kuva
Kuvantamistutkimukset, panoraamaréntgen: 19,20 €/kuvaus

Perusmaksun liséksi voimassa olevan terveydenhuollon toimenpideluokituksen mukaan peritaan
hammasrontgenkuvasta 8,50 euroa.

Perusmaksun liséksi voimassa olevan terveydenhuollon toimenpideluokituksen mukaan leukojen ja koko
hampaiston panoraamardntgenkuvauksesta peritdén 19,20 €/kerta.

Maksut kerryttdvat maksukattoa.
Ehkaiseva suun terveydenhoito: 8,50 €/kaynti

Ehkaisevaan hoitoon kuuluvat suun terveyden edistdmisen toimenpiteet Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
(THL) toimenpideluokituksen mukaisesti (SC-ryhma).

Maksu kerryttdd maksukattoa.

Tutkimukset, hammastarkastukset,
vaativuusluokka 0-2: 8,50 €/kaynti
vaativuusluokka 3—4: 19,20 €/kaynti
vaativuusluokka 5-7: 38,00 €/kaynti
vaativuusluokka 8—-10: 55,60 €/kaynti
vaativuusluokka 11: 78,00 €/kaynti

Maksu tutkimuksesta, hammastarkastuksesta ja sairauksien hoidosta maaraytyy toimenpideluokituksen
vaativuusluokan mukaan.
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Maksut kerryttavat maksukattoa.
Proteettinen toimenpide,
proteesin pohjaus: 55,60 €
proteesin korjaus: 38 €
akryyliosa- ja kokoproteesi: 186 €
kruunut ja sillat: 186 €/hammas
rankaproteesi: 225,70 €
Maksu proteettisista toimenpiteistd maaraytyy toimenpideluokituksen mukaan.

Maksut kerryttdvat maksukattoa.

2.4. Ensihoitoon liittyva sairaankuljetus

Sairaankuljetus: omavastuuosuuden maarittelee Kela, aiemmin 25 €

Ensihoitopalveluun liittyvan kuljetuksen potilaan omavastuuosuuden maarittelee Kela. Sairaankuljetuksesta
asiakkaalta peritty Kela-korvauksen jalkeinen omavastuuosuus on viime aikoina ollut 25,00 euroa.

3. Kotiin annettavat palvelut
3.1. Kotisairaalapalvelut ja kotisairaanhoito

Kotisairaalan kaynnit ja tilapainen kotisairaanhoidon kaynti,
Laakarin tai hammaslaakarin kotikaynti: 19,20 €/kaynti

Sairaanhoitajan, terveydenhoitajan, suuhygienistin, hammashoitajan, terapeuttien
kotikdynti: 12,20 €/kaynti

Neuvolaterveydenhoitajan kotikaynti: maksuton
Tilapaisesta kotisairaanhoidosta voidaan perid enintdén 19,20 euroa l&aékarin tai hammaslaakarin
suorittamasta kotikaynnisté ja enintdan 12,20 euroa muun henkilén suorittamasta kotikéynnista. Tilapaisesta
kotisairaanhoidosta ei saa kuitenkaan peria erikseen maksua sellaiselta henkil6lta, joka saa jatkuvaa
kotisairaanhoitoa. Palvelu on maksuton alle 18-vuotiaille ja rintamaveteraaneille.
Maksu kerryttéda asiakasmaksukattoa.

Kotisairaala: 22,80 €/paiva

Maksuun sisaltyvat ladkkeet ja hoitotarvikkeet. Kayntien maaraa paivaa kohden ei ole rajattu.
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Kaynti kotisairaalan toimipisteella on maksuton. Palvelu on maksuton alle 18-vuatiaille ja
rintamaveteraaneille.

Maksu kerryttéda asiakasmaksukattoa.

Jatkuva ja sdannoéllinen kotisairaanhoito/kotisairaalahoito: tulosidonnainen

Kotisairaanhoidosta ja kotisairaalahoidosta peritddn maksua, jos asiakas saa palvelua vahintdén kerran
viikossa ja lisdksi palvelun sen alkamisesta lukien arvioidaan kestavéan vahintdan kaksi kuukautta tai jos

palvelu on tosiasiallisesti kestanyt vahintaan kaksi kuukautta.

Palvelun kuukausimaksun maéarittely perustuu asiakkaan bruttotuloihin (ks. kotihoidon
maaraytymisperusteet, liite 1).

Maksu ei kerrytéd maksukattoa.

3.2. Kotihoito

Kotihoito, jatkuva ja sdanndéllinen: tulosidonnainen

Hyvinvointialue perii jatkuvasta ja sdannéllisesta kotona annettavasta palvelusta kuukausimaksun, joka
maaraytyy palvelupaattkseen kirjattujen palvelutuntien méaaran, asiakkaan maksukyvyn ja perheen koon
mukaan. Maksuun ei sisélly asumiskustannuksia. Huomioon otettavat tulot ja vdhennykset maksua
maaritettdesséa ovat tarkemmin liitteessé 1.

Maksu ei kerrytéa asiakasmaksukattoa.

Kotihoito, tilapadinen,

Laakarin tai hammaslaakarin kotikdynti: 19,20 €/kaynti

Muun asiantuntijan kotikdynti: 12,20 €/kaynti
Tilapéisesta kotisairaanhoidosta peritaéan enintédén 19,20 euroa laékarin tai hammaslaékarin suorittamasta
kotikaynnista ja enintddn 12,20 euroa muun henkildn suorittamasta kotikéaynnista. Tilapéisen kotihoidon

asiakasmaksu noudattaa asetuksessa sdadettyja kotisairaanhoidon kéyntien enimmaismaksuja.

Maksut eivat kerrytd maksukattoa.
3.3. Lapsiperheiden kotipalvelu

Lapsiperheiden kotipalvelu: 6,50 €/h

Asiakasmaksua ei perita, mikali perheellda on toimeentulotuen asiakkuus tai mikali perheelle ei
asiakasmaksulain mukaan maaritettaisi asiakasmaksua, mikali lapsella on lastensuojelun asiakkuus tai
sosiaalihuoltolain mukainen erityisen tuen tarve tai mikali palvelutarve on todettu vammaispalvelujen
asiakassuunnitelmassa.

Maksu ei kerrytd maksukattoa.
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3.4. Kotona asumista tukevat palvelut

Ateriapalvelu, kotiin kuljetettu: 8 €/ateria
Asiointipalvelu: 10 €/kerta
Siivouspalvelu: 25 €/tunti
Vaatehuoltopalvelu: 10 €/koneellinen (kuljetus: omavastuuosuus/suunta)
Peseytymispalvelu: 9 €/kerta (kuljetus: omavastuuosuus/suunta)
Turvapalvelut,
turvapuhelimen vuokra: 20 €/kk
turvapuhelimen asennus: 22 €/kerta
hellahalytin/liesivahti 20 €/kk
alykas ovivalvontalaite 30 €/kk
Turva-auttajakaynti tukipalveluna: 20 €/kerta
Turva-auttajakaynti, kertaluonteinen: 75 €/kerta

Kertaluonteinen turva-auttajakayntimaksu peritaan henkil6lta, joka on tarvinnut nostoapua ja henkil6 ei ole
saanndllisen kotihoidon, turvapalvelun tai muun palvelun asiakkaana.

Kotihoidon kuntouttava arviointijakso: 12,20 €/kaynti
Arkikotikuntoutus tukipalveluna: 12,20 €/kaynti

Asiakkaalta laskutetaan kotihoidon kuntouttavalla arviointijaksolla ja kotikuntoutuksesta enintdan kaksi
kayntid/paiva.

Kuntouttava paivatoiminta tukipalveluna,

kokopéaivan kestava palvelu, > 4 tuntia: 20 €/kerta

osapaivainen palvelu: 15 €/kerta

tarvittaessa kuljetus: omavastuuosuus/suunta
Kokopdivan kestava ja osapaivainen palvelu siséltavat palvelun aikana tarjolla olevat ateriat.
Rintamaveteraaneille ja sotainvalideille (vahintaan 10 %) kotona asumista tukevat palvelut: ateria-, asiointi-,
siivous-, peseytymis-, turva- ja vaatehuoltopalvelut sekd arkikuntoutus ja kuntouttava paivatoiminta ovat

maksuttomia palveluja.

Tukipalveluiden maksut eivat kerryté asiakasmaksukattoa.
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4. Ateriamaksut

Asumispalveluiden ateriat (vammaispalvelut),
Palvelukeskuksessa tarjolla olevat ateriat (ikaéntyneet),
Ty6- ja paivatoiminnan ateriat (aamiainen, lounas, iltapaivakahvi):
aamiainen 2,5 €/ateria
lounas 6 €/ateria
iltapaivakahvi 1,5 €/ateria
paivallinen 5 €/ateria
iltapala 1,5 €/ateria
koko paivan ateriat 16,5 €/ateriapaiva

Jos vammaisten asumispalveluissa asiakas osallistuu ruuan valmistukseen, maksu peritdén vain raaka-
aineista. Maksu peritéan vain niisté aterioista, jotka asiakas on nauttinut.

Ikaantyneiden osalta ateriahinnat koskevat niité ikaantyneita henkil6ita, joille on mydnnetty ateriat palveluna
ja joilta hyvinvointialue laskuttaa aterian hinnan.

Ateriamaksut eivat kerrytad asiakasmaksukattoa.

5. Kuljetuspalvelut

Vammaispalvelulain mukainen kuljetuspalvelu,
Sosiaalihuoltolain mukainen kuljetuspalvelu,
Ty6- ja paivatoiminnan kuljetuspalvelu,

Kuljetuspalveluiden omavastuuosuus: paikallisliikennemaksu
Foli-alueella peritty Félin mukainen taksa, muulla alueella Matkahuollon/paikallislikenteen mukainen taksa.
Vammaispalvelulain mukainen kuljetuspalvelu on siihen oikeutetulle henkildlle subjektiivinen oikeus, ja
vammaispalvelulaki edellyttdd myontdmaan vahintdan 18 yhdensuuntaista vapaa-ajan matkaa kuukaudessa,
jonka lisdksi tyo- ja opiskelumatkat siiné laajuudessa, kuin niitd valttamatta tarvitaan. Terveydenhuollon
matkoihin ei em. matkoja ole tarkoitettu, vaan niihin tulee kayttda Kela-taksia.
Sosiaalihuoltolain mukaisia liikkumista tukevia palveluja jarjestetddn henkildille, jotka eivat kykene
itsendisesti kayttamaan julkisia likennevalineitd sairauden, vamman tai muun vastaavanlaisen toimintakykya

alentavan syyn takia ja jotka tarvitsevat palvelua asioimisen tai muun jokapaivaiseen elamaan kuuluvan
tarpeen vuoksi.
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Ty0- ja paivatoiminnassa peritdéan enintddn paikkakunnalla kaytettavissa olevan julkisen liikenteen maksua
vastaava maksu tai muu siihen verrattavissa oleva kohtuullinen maksu. Erityishuollon asiakkaiden
kuljetuksista ei perita kuljetuksista omavastuuta.

Liikkumista tukevat palvelut ovat maksuttomia rintamaveteraaneille ja sotainvalideille (vahintaén 10 %, 20
%).

Maksut eivéat kerrytd maksukattoa.

6. Asumispalvelut

Yhteisollinen asuminen (palveluasuminen): tulosidonnainen

Yhteisdllisen asumisen asiakasmaksu maaraytyy kuten jatkuvan, sdannéllisen kotona annettavan palvelun
maksu. Asiakas maksaa erikseen asumisen kustannukset.

Kuukausimaksu peritaan jatkuvasta ja saannollisesté kotona annettavasta palvelusta, joka maaraytyy
palvelupééattkseen kirjattujen palvelutuntien maaran, asiakkaan maksukyvyn ja perheen koon mukaan.
Maksuun ei sisally asumiskustannuksia. Huomioonotettavat tulot ja vahennykset maksua maaritettaessa
ovat tarkemmin liitteessa 1.

Yhteisoéllinen asuminen, lyhytaikainen (palveluasuminen): 22,80 €/vrk

Asiakas tuo mukaan omat ladkkeet/inkontinenssitarvikkeet/jatkuvassa kaytdssa olevat hoitotarvikkeet.
Ymparivuorokautinen palveluasuminen, pitkdaikainen: tulosidonnainen

Palvelu on pitk&aikaista, jos sen arvioidaan alkamisesta lukien kestavan tai jos palvelu on tosiasiallisesti
kestanyt vahintaan kolme kuukautta. Pitkdaikaisen ymparivuorokautisen palveluasumisen kuukausimaksu
maaritelladn asiakkaan nettotulojen perusteella.

Pitk&aikaisen ympérivuorokautisen palveluasumisen asiakkaalta peritdéan kuukausimaksu. Maksu saa olla
enintdan 85 prosenttia asiakkaan nettokuukausituloista, joista on tehty sdadetyt vahennykset. Asiakkaalle
pitda jadda 167 €/kk vahimmaiskayttdvara. Huomioonotettavat tulot ja vahennykset maksua méaaritettdessa
ovat tarkemmin liitteessa 2.

Ympaéarivuorokautinen palveluasuminen, lyhytaikainen (tehostettu palveluasuminen): 40 €/vrk
Asiakas tuo mukaan omat laédkkeet/inkontinenssitarvikkeet/hoitotarvikkeet.

Ymparivuorokautinen palveluasuminen, paiva- tai yohoito: 25 €/vrk

Asiakas tuo mukaan omat ladkkeet/inkontinenssitarvikkeet/hoitotarvikkeet.

Rintamaveteraaneille ja sotainvalideille (vahintdan 10 %, 20 %) pitkdaikaisen yhteisoéllisen asumisen ja
ymparivuorokautisen palveluasumisen palvelut ovat maksuttomia asumisen kustannuksia (vuokra, sahko,

vesi ym.) lukuun ottamatta.

Asumispalveluiden maksut eivat kerrytd maksukattoa.
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7. Perhehoito

Perhehoito, pitkaaikainen (ikdantyneet)

Pitkaaikaisen perhehoidon asiakkaalta peritddn kuukausimaksu. Maksu saa olla enintéddn 85 prosenttia
asiakkaan nettokuukausituloista, joista on tehty saadetyt vahennykset. Asiakkaalle pitaa jaada 167 €/kk
vahimmaiskayttévara. Huomioonotettavat tulot ja vahennykset maksua maéaritettaessa ovat tarkemmin
litteessa 2.

Maksu ei kerryta asiakasmaksukattoa.

Perhehoito, pitkdaikainen, erityishuoltona myonnetty: 402,53 €/kk

Kehitysvammaisten erityishuollosta perittavat perhehoidon maksut maaraytyvat sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasmaksuista annetun lain mukaan. Taten asiakasmaksu on riippuvainen siitd, saako henkild
perhehoidon erityishuoltona vai ei.

Jos perhehoito on siséllytetty kehitysvammaisen henkilon erityishuolto-ohjelmaan, on erityishuolto
maksutonta tietyin laissa mainituin poikkeuksin, mutta yllapidosta voidaan peria maksu. Erityishuoltona
myonnetty perhehoidon taysi yllapitomaksu sisaltda vuokran, ateriat seka yllapidon (vuokran osuus 139,53 €,
yllapidon osuus 53 €, aterioiden raaka-aineet 7 €/vrk eli yhteensa 210 €).

Maksu ei kerrytéa asiakasmaksukattoa.

Perhehoito, lyhytaikainen (ikdantyneet): 27 €/vrk

Perhehoito, osapaivainen (ikdantyneet): 16,20 €/alle 6 tuntia kestéava hoito

Maksut eivat kerrytd asiakasmaksukattoa.

8. Vuodeosasto- ja laitoshoito

Lyhytaikainen vuodeosastohoito: 49,60 €/vrk

Maksukaton ylittymisen jalkeen: 22,80 €/vrk

Maksu hoidosta ja yllapidosta psykiatrian toimintayksikdssa: 22,80 €/vrk

Maksu hoidosta ja yllapidosta paihdevieroituksessa: 22,80 €/vrk

Paiva- tai yohoito: 22,80 €/vrk

HoitopaivAmaksun saa perid vain kerran kalenterivuorokaudelta. Jos asiakas siirtyy valitttmasti toiseen
laitokseen, lahettava laitos ei saa perid maksua silté paivalta, jolloin asiakas siirtyy. Jos asiakas siirtyy
Varhan hyvinvointialueen sisalla laitoshoidosta valittémasti asumispalveluyksikkdon, ei l&hettava yksikkd peri
maksua l&htopaivalta.

Maksu peritaén alle 18-vuotiailta enintdén seitsemalta (7) vuorokaudelta kalenterivuodessa. Maksua ei perita

mielenterveyslain perusteella jarjestetyn tarkkailun ajalta, jos tarkkailtavaksi otettua ei tarkkailun perusteella
maarata mielenterveyslaissa tarkoitettuun tahdosta riippumattomaan hoitoon.
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Maksukaton tayttymisen jalkeen asiakasmaksua ei perita psykiatrisessa toimintayksikéssa eika laitoksessa
annettavassa paihdevieroituksessa.

Maksut kerryttavat asiakasmaksukattoa.

Pitk&aikainen laitoshoito: tulosidonnainen

Pitkaaikainen laitospalvelu, vanhainkotihoito: tulosidonnainen

Pitk&aikaisen ymparivuorokautisen palveluasumisen, pitkdaikaisen perhehoidon ja pitk&aikaisen laitoshoidon
asiakkaalta peritddn kuukausimaksu. Maksu saa olla enintdén 85 prosenttia asiakkaan nettokuukausituloista,
joista on tehty saadetyt vahennykset. Asiakkaalle pitda jaada 112 €/kk vahimmaiskayttévara. Huomioon
otettavat tulot ja vahennykset maksua maaritettdessa ovat tarkemmin liitteessa 2.

Maksu ei kerrytéd asiakasmaksukattoa.

Lyhytaikainen laitospalvelu, < 3 kk, vanhainkotihoito: 49,60 €/vrk

Maksu kerryttad asiakasmaksukattoa.

Laitoshoito, paiva- ja yopalvelu, vanhainkotihoito: 22,80 €/vrk

Jos hoidollisista syista on tarkoituksenmukaista, ettd henkild on sosiaalihuollon laitoksessa tai muussa
toimintayksikdssa hoidettavana vain joko paivalla (paivahoito) tai yolla (ydhoito), peritdan henkillta 22,80

euroa vuorokaudessa.

Maksu ei kerryta asiakasmaksukattoa.

9. Vammaispalvelut

Lyhytaikainen tutkimus- ja kuntoutushoito: 17,10 €/vrk

Maksua ei saa peria alle 18-vuotiaalta terveyskeskuksessa tai sairaalassa tai sen toimintayksikdssa silta
osin kuin hoitopaivia on kalenterivuodessa kertynyt yli seitseman. Maksua ei perita [ahtdpaivalta, jos asiakas
siirtyy toiseen laitokseen. Maksua ei perita kokonaiselta poissaolopaivalta.

Maksu kerryttéda asiakasmaksukattoa. Maksukaton taytyttya tutkimus- ja kuntoutushoidosta ei peritd maksua.
Pitkaaikainen laitoshoito ja laitoskuntoutus: tulosidonnainen

Pitkaaikaisen ympéarivuorokautisen palveluasumisen, pitkaikaisen perhehoidon ja pitkaaikaisen laitoshoidon
asiakkaalta peritdan kuukausimaksu. Maksu saa olla enintaén 85 prosenttia asiakkaan nettokuukausituloista,
joista on tehty sdadetyt vahennykset. Asiakkaalle pitda jadda 112 €/kk vahimmaiskayttdvara. Huomioon
otettavat tulot ja vhennykset maksua maaritettdessa ovat tarkemmin liitteessa 2.

Maksu ei kerryta asiakasmaksukattoa.

Lyhytaikainen hoito tai asumispalvelu:

Yli 16-vuotiaille 30 €/vrk

Alle 16-vuotiaille 18,50 €/vrk
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Alle 16-vuotiaiden osittainen yllapito, eli osavuorokausihoito, on maksutonta. Jos hoito kestaa yli
vuorokauden, peritaan asiakasmaksu.

Kehitysvammalain mukaisesta erityishuollon ja vammaispalvelulain mukaisen palveluasumisen yllapidosta
voidaan asiakkaalta perid maksu lukuun ottamatta alle 16-vuotiaalle annettavaa osittaista yllapitoa.
Yllapitomaksua ei peritd hoivasta ja huolenpidosta.

Yllapitomaksu kattaa niin sanotut tavanomaiset elinkustannukset, joita eléamisesté aiheutuu vammaisuudesta
riippumatta. N&ité kustannuksia ovat esimerkiksi aterioista, hygienia-aineista ja -tarvikkeista, siivousaineista
ja -tarvikkeista, internetyhteydesta ja lehdista seka yhteisten tilojen kéyttsta aiheutuvat kustannukset.

Maksu ei kerryta asiakasmaksukattoa.

Pitkaaikainen palveluasuminen ja ympérivuorokautinen palveluasuminen: 40 €/vrk

Alle 16-vuotiaiden osittainen yllapito, eli osavuorokausihoito, on maksutonta. Jos hoito kestaa yli
vuorokauden, peritdan asiakasmaksu.

Vammaisille jarjestetd&n asumispalvelua kehitysvammalain mukaisena erityishuoltona ja vammaispalvelulain
mukaisena palveluasumisena.

Maksu ei kerrytéa asiakasmaksukattoa.

Asumispalvelut, ateriamaksu ks. kohta ateriamaksut

Pitkaaikainen perhehoito, vammaispalvelulaki

Pitkaaikaisen ympéarivuorokautisen palveluasumisen, pitkaaikaisen perhehoidon ja pitkaaikaisen laitoshoidon
asiakkaalta peritddn kuukausimaksu. Maksu saa olla enintdan 85 prosenttia asiakkaan nettokuukausituloista,
joista on tehty sdadetyt vdhennykset. Pitkdaikaisen perhehoidon asiakkaalle pitdad jaada 167 €/kk (2022)
vahimmaiskayttévara. Huomioon otettavat tulot ja véhennykset maksua méaaritettdessa ovat tarkemmin
litteessa 2.

Maksu ei kerrytéa asiakasmaksukattoa.

Pitk&aikainen perhehoito, erityishuoltona myonnetty: 402,53 €/kk

Jos perhehoito on siséllytetty kehitysvammaisen henkilon erityishuolto-ohjelmaan, voidaan yllapidosta peria
maksu. Erityishuoltona mydnnetty perhehoidon taysi yllapitomaksu sisaltdd vuokran, ateriat seka yllapidon.

Maksu ei kerryta asiakasmaksukattoa.
Perhehoito, lyhytaikainen: 27 €/vrk
Perhehoito, osapdaivainen: 16,20 €/alle 6 tuntia kestava hoito

Maksut eivéat kerrytd asiakasmaksukattoa.

10. Paivatoiminta, tyotoiminta ja kerhopalvelut

Ikdantyvien vammaisten kerhotoiminta: 38 €/toimintakausi
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Asiakas maksaa kuljetukset ja retket. Palvelua on ainoastaan Turussa.
Maksu ei kerryta asiakasmaksukattoa.

Vammaisten lasten keséatoiminta: 58 €/lapsi

Palvelua on ainoastaan Turussa.

Kehitysvammaisten lasten erityishuoltona jarjestettavasta kesatoiminnasta ei perité osittaista yllapitomaksua.
Kuljetuksista peritddn samansuuruinen maksu kuin vaikeavammaisten kuljetuspalvelujen omavastuuosuus.

Maksu ei kerryta asiakasmaksukattoa.
Kuntouttava paivatoiminta tukipalveluna,
kokopéaivan kestava palvelu, > 4 tuntia: 20 €/kerta
osapadivainen palvelu: 15 €/kerta
tarvittaessa kuljetus: omavastuuosuus 3 €/suunta
Kokopaivan kestava ja osapaivainen palvelu siséltavét palvelun aikana tarjolla olevat ateriat.

Maksut eivat kerrytad asiakasmaksukattoa.

11. Omaishoidontuen vapaan aikainen palvelu

Omaishoitajan lakisaateiset vapaan aikaiset palvelut: maksuton
Omaistaan tai laheistdan hoitavan henkilon vapaan aikaiset palvelut: 11,60 €/vrk

Omaishoitajan vapaa voidaan jarjestdd mm. ymparivuorokautisessa palveluasumisessa, laitoshoidossa,
perhehoidossa, omaishoidettavan kotiin jarjestettavana sijaishoitona tai kuntouttavana paivatoimintana.

Maksu ei kerryta asiakasmaksukattoa.

12. Yleista

Varsinais-Suomen hyvinvointialueen sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksujen maarittelyssa
sovelletaan lakia sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (734/1992, jaljempéana Asiakasmaksulaki),
lakia sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain muuttamisesta (1201/2020 ja 791/2022) ja
asetusta sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (912/1992; jaljempéana Asiakasmaksuasetus).

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksut ovat voimassa 1.1.2023 alkaen Varsinais-Suomen
hyvinvointialueen jarjestamissé sosiaali- ja terveydenhuollon palveluissa. Asiakasmaksulakia sovelletaan
myds hyvinvointialueen ostopalveluna jarjestaméaéan palveluun.

Hyvinvointialueen sosiaali- ja terveyspalveluista voidaan peria maksu palvelun kayttajalta, jollei lailla toisin
saadetd. Maksu voidaan perid henkilon maksukyvyn mukaan.

12.1. Maksun enimmaismaara
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Palveluista perittava maksu saa olla enintaan palvelun tuottamisesta aiheutuvien kustannusten suuruinen
(Asiakasmaksulaki 2 8).

Osa sosiaali- ja terveydenhuollon maksuista on sidottu indekseihin. Indeksitarkistukset tehd&én joka toinen
VUOSI.

12.2. Maksukyvyn maaraytyminen
Maksu tulee tarkistaa silloin, kun

e palvelun kayttajan tai perheen maksukyky on olennaisesti muuttunut

o kun on ilmeista, ettd maksua maarattdessa huomioon otettavat perheen olossuhteet

ovat muuttuneet

e asiakkaan palvelutarve on muuttunut
Maksukyvyn mukaan maaraytyvat maksut maarataan toistaiseksi.
Palvelujen kayttajan tai perheen maksukyvyn olennaisena muutoksena pidetaan vahintaan 5 %:n muutosta
asiakkaan tuloissa ja talloin tehd&én uusi paatds. Tama koskee kaikkia sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakkaiden maksukyvyn mukaisia asiakasmaksuja. Mikéli hoitomaksun perusteeksi ilmoitetut tulot

osoittautuvat virheellisiksi, maksu voidaan oikaista enintdan vuoden ajalta. Asiakkaalla on
ilmoitusvelvollisuus muutoksista.

12.3. Maksun periminen

Asiakasmaksulaki (734/1992, 2a § ja 2b §)
Asiakkaalle on annettava lasku, josta nakyy laskun paivamaara, asiakas, palvelu, jota lasku koskee, maksun
peruste, onko kyseessa julkinen vai yksityinen palveluntuottaja seka lisatietojen antajan yhteystieto. Liséaksi
laskussa pitaa nakya, kerryttadko kyseinen palvelu maksukattoa, ja jos kerryttdd, maininta siita, etta
asiakkaan on itse seurattava maksukaton kertymista. Muihin kuin maksukyvyn mukaan maaraytyviin
laskuihin on liitettava oikaisuvaatimusohje.
Asiakkaalle on annettava paatts maksukyvyn mukaan maaraytyvasta maksusta. Paatoksessa on oltava
ainakin seuraavat tiedot: asiakas ja palvelu, jota paatds koskee, paatoksen tehnyt viranhaltija ja paatéksen
paivamaara, maksun suuruus ja peruste seka yhteyshenkild, jolta asiakas voi pyytaa lisatietoja. Paatdkseen
on liitettéava oikaisuvaatimusohje.
Hyvinvointialueen on annettava asiakkaalle maksua koskevaa paatosta vastaava lasku.
Laskussa on oltava ainakin seuraavat tiedot:

1) laskun paivaméaara

2) asiakas, jolta maksu peritaan

3) palvelu, josta maksu peritaan

4) maksun suuruus ja peruste

5) julkinen tai yksityinen palveluntuottaja, jonka antamasta palvelusta maksu peritdén

6) sen tahon nimi ja yhteystiedot, jolta asiakas voi pyytaa tarvittaessa lisatietoja laskusta
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7) tieto siitd, kerryttaako perittdva maksu 6 a 8:ssa tarkoitettua maksukattoa; jos maksu
kerryttdd maksukattoa, laskussa on liséksi oltava tieto siita, ettd asiakkaan on seurattava itse
maksukattonsa ylittymista.

Muuhun laskuun kuin 2 b §:ss& (Paatds maksukyvyn mukaan maaraytyvastd maksusta) tarkoitettua paatésta
koskevaan laskuun on liitettdva oikaisuvaatimusohje.

Maksua perittdessa on otettava huomioon asiakkaan yksityisyyden suoja ja henkilokohtainen turvallisuus.

12.4. Maksun alentaminen tai perimatta jattaminen

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuja alennetaan asiakasmaksulain 11 8:n sdanndsten mukaisesti
1.1.2023 alkaen. Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (734/1992) 11 8:n mukaan
sosiaalihuollon palveluista maaratty maksu ja terveydenhuollon palveluista henkilon maksukyvyn mukaan
maaratty maksu on jatettava perimatta tai sitd on alennettava siltéa osin, kuin maksun periminen vaarantaa
henkilon tai perheen toimeentulon edellytyksia tai henkilon lakisdateisen elatusvelvollisuuden toteutumista.

Maksun alentamisen ja perimétta jattamisen on oltava ensisijaista toimeentulotuesta annetussa laissa
(1412/1997) tarkoitettuun toimeentulotukeen ndhden. Asiakkaalle on annettava tieto maksun alentamisen ja
perimattd jattamisen osalta mahdollisimman varhain, jo ennen ensimmaista palvelutapahtumaa (sosiaali- ja
terveydenhuollossa tapahtuva asiakaskontakti, asiakaskéaynti tai hoitojakso) tai sen yhteydessa. Viimeistaan
tieto on annettava maksua perittdessa. (Asiakasohje: Henkilon maksukyvyn mukaan sosiaalihuollon
palveluista maaratyn maksun ja terveydenhuollon palveluista maaraytyvan maksun perimatta jattdminen ja
alentaminen).

12.5. Maksukatto

Sosiaali- ja terveydenhuollon tietyille asiakasmaksuille on hyvaksytty maksukatto, joka on 692 euroa/
kalenterivuosi. Kalenterivuoden aikana maksetaan vain maksukattoon saakka maksukaton piiriin kuuluvia
sosiaali- ja terveydenhuollon maksuja. Maksukaton piiriin kuuluvat maksut on maaritelty asiakasmaksulain 6
a §:ssa.

Lyhytaikaista terveydenhuoltolain 67 §:n 1 momentissa tarkoitettua laitoshoitoa tai lyhytaikaista
sosiaalihuoltolain 22 §:ssé tarkoitettua laitospalvelua saavan 18 vuotta tayttdneen asiakkaan yllapidosta
saadaan kuitenkin perid enintdan 22,80 euroa vuorokaudelta, vaikka maksukatto olisi ylittynyt.

Maksukaton piiriin kuuluvat:

perusterveydenhuollon avosairaanhoidon palvelut

erikoissairaanhoidon poliklinikan tutkimus ja hoito

paivakirurginen toimenpide

suun ja hampaiden tutkimus ja hoito hammasteknisia kuluja lukuun ottamatta

suun ja leukojen erikoissairaanhoidon hoitotoimenpide

terveydenhuollon ammattihenkilon antamasta fysioterapiasta, neuropsykologisesta kuntoutuksesta,
ravitsemusterapiasta, jalkojenhoidosta, puheterapiasta, toimintaterapiasta ja muusta niihin
rinnastettavasta toimintakykyé parantavasta ja yllapitavasta hoidosta

sarjahoidon maksut

tilapainen kotisairaanhoito ja tilapainen kotisairaalahoito

lyhytaikainen laitoshoito (Terveydenhuoltolaki 67 8)

lyhytaikainen paiva- ja yohoito

lyhytaikainen laitospalvelu (Sosiaalihuoltolaki 22 §)

Maksukaton piiriin eivat kuulu:
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sosiaalihuollon palvelut

tulosidonnaiset maksut

palvelusetelin tai kuljetuspalveluiden omavastuuosuudet

tilap&inen kotihoito

ateriat, ikaihmisten tuki- ja turvapalvelut

paivakuntoutus ja lyhytaikaishoito ikaihmisten yksikoissa

omaishoitajan lakisaateisen vapaan ajalta hoidettavalta perittavat maksut

terveydenhuollon todistusmaksut

kayttamatta ja peruuttamatta jatetystéa palvelusta perittdva maksu

sairaankuljetus

laitoskuntoutus, jota annetaan kehitysvammaisen erityishuollosta annetun lain tai vammaisuuden
perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista annetun lain mukaisia palveluja saavalle
henkildlle (Terveydenhuoltolaki 29 §)

12.6. Kayttamatta jatetty palvelu

Maksu kayttamatta jatetysta palvelusta 51,50 €/kerta
Asiakasmaksulaki 3 §

Jos asiakas tai hanen edustajansa on varannut vastaanottoajan terveydenhuollon palveluihin tai sosiaali- tai
terveydenhuollon lyhytaikaisen hoito- tai asumispalvelupaikan ja asiakas on ilman hyvaksyttavaa syyta ja
varattua aikaa tai paikkaa ennalta peruuttamatta jaanyt saapumatta varattuna aikana vastaanotolle tai
asianomaiseen yksikk6on. Maksu peritddn kuitenkin vain, jos maksun perimista ei ole pidettava
kohtuuttomana ja hyvinvointialue on varauksen yhteydessa ilmoittanut mahdollisuudesta peria tassa
tarkoitettu maksu sekad antanut ohjeet ajan tai paikan peruuttamiseksi ennalta. Maksun perimista seka ajan
tai paikan peruuttamista koskevat tiedot on annettava siten, etté asiakas riittavasti ymmartaa niiden sisallon.
Maksua ei saa peria alle 18-vuotiaalta asiakkaalta.

Kayttamatta jatetyn palvelun maksua sovelletaan myés silloin, kun hyvinvointialue on asiakkaan tai taméan
edustajan aloitteesta varannut asiakkaalle vastaanottoajan taikka paikan lyhytaikaiseen hoito- tai
asumispalveluun. Talléin maksun periminen edellyttaa liséksi, ettd hyvinvointialue on varauksen yhteydessa
ilmoittanut mahdollisuudesta peria tarkoitettu maksu ja ohjeet on annettu kirjallisesti ja ettéa asiakasta tai
taman edustajaa muistutetaan asiakkaalle varatusta ajasta tai paikasta.

12.7. Etapalvelut

Sosiaali- ja terveyspalveluja voidaan antaa tavanomaisena kayntiasiointina tai digipalveluna/sahkoéisena
asiointina. Maksullinen etapalvelu korvaa tavanomaisen fyysiseen kayntiasiointiin perustuvan palvelun ja
vastaa sisall6llisesti perinteistd henkilokohtaiseen kayntiin perustuvaa hoito- tai palvelukontaktia.

Etapalvelu toteutetaan kaksisuuntaisesti tietolikenneyhteyden avulla esimerkiksi tietokoneella,
alypuhelimella tai tabletilla. Kayntiasiointia korvaava palvelu on lahtkohtaisesti vuorovaikutteista ja on
suunnattu asiakkaalle yksilllisesti.

Mikali etapalveluna tuotetulle palvelulle ei ole erikseen hinnastossa maariteltyd maksua, etapalveluna
tuotetusta palvelusta peritdén hinnaston mukainen fyysisen kdynnin asiakasmaksu. Jos palvelu on hinnaston
mukaan maksuton, etdpalveluna tuotettu palvelu on niin ikaan asiakkaalle maksuton. Digitaaliset/séhkoiset
palvelut kerryttavat maksukattoa samalla tavoin kuin perinteiset kayntiin perustuvat palvelut.
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Maksullinen palvelu/etékaynti vaatii terveydenhuollossa aina vahvan tunnistautumisen ja perustuu
potilastietojarjestelmaan tehtavaan kirjaukseen. Nimettdmasti annettu terveysneuvonta ja ohjaus ei ole
kayntiasiointia korvaavaa maksullista palvelua.
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Liite 1
Jatkuvasta ja sdannodllisestéd kotona annettavasta palvelusta perittava maksu

Jatkuvasta ja sdanndllisesta kotona annettavasta palvelusta peritddn kuukausimaksu, joka maaraytyy
palvelupaatokseen kirjattujen palvelutuntien maaran, asiakkaan maksukyvyn ja perheen koon mukaan. Jos
palvelutuntien maara vaihtelee kuukausittain, kaytetddn maksua maarattdessa maksuprosenttia, joka vastaa
keskimaaraista palvelutuntien maaraa.

Saanndllisen kotihoidon kaynteja voidaan toteuttaa myds etapalveluna esimerkiksi videokuvallisen
internetyhteyden valityksella. Saannollisen kotihoidon asiakkaalla etékéynnin aika lasketaan hoitoaikaan
asiakasmaksua méaariteltdessa.

Maksuun ei sisally asumiskustannuksia.

Asiakasmaksun suuruudesta paatettdessa asiakkaan kuukausituloina huomioidaan tulorajan yli meneva
bruttotulo. Tuloraja maaraytyy perhekoon perusteella (taulukko 1). Palvelutuntien méara kuukaudessa ja
perheen koko maaraavat maksuprosentin, jolla tulorajan ylittavasta tulosta lasketaan kotihoidon
kuukausimaksu (taulukko 2).

Taulukko 1. Perheen kokoon perustuvat tulorajat vuonna 2022.

1 2 3 4 5 6
Perheen koko henkild henkil6a henkiloa henkiloa henkiloa henkiloa
Tuloraja €/kk 598 1103 1731 2 140 2591 2976

Jos perheessé on henkildita enemman kuin kuusi, tulorajaa korotetaan 356 eurolla kustakin seuraavasta
henkildsta.

Taulukko 2. Palvelutuntien ja perheen koon perusteella maaraytyva maksuprosentti.

Ejij"gﬂ;‘ggg 1 henkilé | 2 henkiloa | 3 henkilda | 4 henkiloa | 5 henkiloa| 26
<4 8 7 6 6 6 6
5 10 8,75 7.5 7,5 7,5 7.5
6 12 10,5 9 9 9 9
7 14 12,25 10,5 10,5 10,5 10,5
8 16 14 12 12 12 12
9 17 14,75 12,5 12,5 12,5 12
10 18 15,5 13 13 13 12
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ESL";;S;‘;ZQZ 1 henkilo | 2 henkiloa | 3 henkilda | 4 henkiloa | 5 henkiloa| 26
11 19 16,25 13,5 13,5 13,5 12
12 20 17 14 14 14 12
13 21 17,75 14,5 14,5 14 12
14 22 18,5 15 15 14 12
15 23 19,25 15,5 15,5 14 12
16 24 20 16 16 14 12
17 24,5 20,5 16,5 16 14 12
18 o5 21 17 16 14 12
19 25,5 215 17,5 16 14 12
20 26 22 18 16 14 12
21 26,5 225 18,5 16 14 12
22 27 23 19 16 14 12
23 27,5 235 19 16 14 12
24 28 24 19 16 14 12
25 28,5 24 19 16 14 12
26 29 24 19 16 14 12
27 29,5 24 19 16 14 12
28 30 24 19 16 14 12
29 30,5 24 19 16 14 12
30 31 24 19 16 14 12
31 315 24 19 16 14 12
32 32 24 19 16 14 12
33 32,5 24 19 16 14 12
34 33 24 19 16 14 12
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Eﬁh"ke;ﬂg‘ggi; 1 henkilo | 2 henkiloa | 3 henkilda | 4 henkiloa | 5 henkiloa| 26
35 335 24 19 16 14 12
36 34 24 19 16 14 12
37 34,5 24 19 16 14 12
> 38 35 24 19 16 14 12

Palvelutunnit huomioidaan kokonaisina tunteina siten, ett osittaiset palvelutunnit pydristetdan [ahimpéaén
kokonaiseen tuntiin ja puolikkaat tunnit pydristetdan ylospain.

Jatkuvasta ja sdanndllisesta kotona annettavasta palvelusta perittdvan maksun perusteena olevat bruttotulot
(Asiakasmaksulaki 10f 8):

e asiakkaan ja hanen puolisonsa jatkuvat tai vuosittain toistuvasti saadut veronalaiset ansio- ja
paaomatulot ja verosta vapaat tulot tulonhankkimisesta aiheutuneilla kustannuksilla véhennettyna

o elakkeet, ilman rintamalisaé ja ylimaaraista rintamalisaa

elakettd saavan hoitotuki, ilman veteraanilisda

palkkatulot ja muut verosta vapaat tulot tulonhankkimiskustannuksilla véhennettyné

16 vuotta tayttdneen vammaistuki

alle 16-vuotiaan vammaistuki

lasten kotihoidon tuki

opintoraha ja aikuiskoulutustuki

opintojen johdosta suoritettavat apurahat ja muut vastaavat avustukset, silté osin, kun ne

ovat veronalaista tuloa
o paaomasta ja muusta omaisuudesta saatavat korko-, osinko- ja vuokratulot (kulut

vahennettying)
e laskennallinen metsatulo (Laki 10i8)

O O O O O O O

Jos asiakkaan tai hanen puolisonsa tulot vaihtelevat, kuukausitulona otetaan huomioon viimeksi kuluneiden
12 kk keskimaarainen kuukausitulo.

Tulona ei oteta huomioon:

e lapsen elatuksesta annetun lain 4 §:ssé tarkoitettua lapsen elatusapua
e tuloverolain 92 §:ssa tarkoitettuja verovapaita sosiaalietuuksia (lukuun ottamatta vammaistukia ja
elakettd saavan hoitotukea), joita ovat esimerkiksi
o lapsilisa
kansanelédkelain mukainen lapsikorotus
sotilasavustus ja asevelvollisen paivaraha
toimeentulotuki
veteraanien etuuksia (ml. ylim&arainen rintamalisa ja veteraanilisg)

O O O O

Asiakasmaksua maariteltdessé veronalaisina tuloina voidaan huomioida myos viimeksi toimitetussa
verotuksessa vahvistetut vastaavat veronalaiset tulot korotettuna niilla prosenttiméaérilla, jotka Verohallinto
ennakkoperintalain nojalla vuosittain antamissaan paatoksissa ennakonpidatyksen ja ennakkokannon
laskentaperusteista maaraa.
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Ennen kuin kotihoidon kuukausimaksu maarataan, henkilon kuukausituloista tehdaan Asiakasmaksulain
(10g 8) mukaiset vahennykset. Kun asiakas, jolla on asuinkaytdssaan 10 ¢ §:n 3 momentissa tarkoitettu
asunto, siirtyy sosiaalihuoltolain 21 a §:ssé tarkoitettuun tuettuun asumiseen tai 21 b §:ssd tarkoitettuun
yhteisélliseen asumiseen, jossa hén saa jatkuvaa ja sdanndllista kotona annettavaa palvelua, on 10 e §:ssa
tarkoitettua maksua maarattdesséa asiakkaan tuloista vahennettéava liséksi 10 ¢ 8:n 3 momentissa tarkoitetut
todelliset asumismenot.
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Liite 2

Pitkdaikaisen ymparivuorokautisen palveluasumisen, pitkdaikaisen perhehoidon ja pitkdaikaisen
laitoshoidon maksu

Palvelu katsotaan pitkaaikaiseksi silloin, kun sen arvioidaan sen alkamisesta lukien kestéavan tai jos palvelu
on tosiasiallisesti kestanyt vahintaan kolme kuukautta (Asiakasmaksulaki 7b).

Pitkaaikaisessa ymparivuorokautisessa palveluasumisessa, pitkaaikaisessa perhehoidossa tai
pitkaaikaisessa laitoshoidossa olevalta peritdan maksukyvyn mukaan maaraytyva kuukausimaksu.

Asiakkaan maksu saa olla enintédén 85 prosenttia asiakkaan nettokuukausituloista, joista on tehty laissa
séadetyt vahennykset.

Jos asiakas on valittémasti ennen palvelun alkamista elanyt yhteistaloudessa avioliitossa tai avoliitossa ja
hanen tulonsa ovat suuremmat kuin puolison tulot, maksu maaraytyy puolisojen yhteenlaskettujen
nettokuukausitulojen perusteella. Talldin maksu saa olla enintdén 42,5 prosenttia puolisojen
yhteenlasketuista tuloista, joista on tehty laissa tarkoitetut vdhennykset. Jos kuitenkin kumpikin puolisoista
on pitkdaikaisessa ymparivuorokautisessa palveluasumisessa, pitkaaikaisessa perhehoidossa tai
pitkadaikaisessa laitoshoidossa, maksu maaraytyy asiakkaan omien tulojen perusteella.

Asiakkaan henkilokohtaiseen kayttoon pitaéa jaada kayttovara, joka on

o ikaihmisten pitkaaikaisessa ymparivuorokautisessa palveluasumisessa vahintaan 167 €/kk
o pitkdaikaisessa perhehoidossa vahintaan 167 €/kk
e pitkdaikaisessa laitoshoidossa vahintaéan 112 €/kk

Pitkaaikaisen ymparivuorokautisen palveluasumisen, pitkdaikaisen perhehoidon ja pitkaaikaisen laitoshoidon
asiakasmaksussa huomioitavat nettotulot (Asiakasmaksulaki 10b 8):

elakkeet, iiman rintamalisaa ja ylimaaraista rintamalisda

elakettd saavan hoitotuki, ilman veteraanilisda

palkkatulot ja muut verosta vapaat tulot tulonhankkimiskustannuksilla vahennettyna

16 vuotta tayttdneen vammaistuki

alle 16-vuotiaan vammaistuki

lasten kotihoidon tuki

opintoraha ja aikuiskoulutustuki

opintojen johdosta suoritettavat apurahat ja muut vastaavat avustukset, siltd osin, kun ne ovat
veronalaista tuloa

e padomasta ja muusta omaisuudesta saatavat korko-, osinko- ja vuokratulot (kulut vhennettyind)

Tuloista tehtavat vahennykset pitkdaikaisessa ymparivuorokautisessa palveluasumisessa, pitkdaikaisessa
perhehoidossa ja pitkdaikaisessa laitoshoidossa (Asiakasmaksulaki 10c 8§).

Ennen kuin asiakkaan pitk&daikaisen ympéarivuorokautisen palveluasumisen, pitkaikaisen perhehoidon tai
pitkdaikaisen laitoshoidon maksu maaratdan, asiakkaan kuukausituloista vahennetdan seuraavat
kustannukset:

e asiakkaan suoritettavaksi vahvistettu elatusapu seké hanen tosiasiallisista perhesuhteistaan johtuvat
muut vastaavat kustannukset (elatusapua ei vahenneta, jos elatusavun saajana on asiakkaan
aviopuoliso, jonka kanssa asiakas on elanyt yhteistaloudessa valitttmasti ennen asumispalvelun
alkamista)

e avopuolisoiden yhteistalouden purkamisessa annetussa laissa tarkoitettu pesanjakajan tai
tuomioistuimen maaraddma hyvitys, joka asiakkaan on suoritettava rahana
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o kiinteiston luovutuksen yhteydessd maéraajaksi tai elinkaudeksi pidatetty etuus, joka hénen on
suoritettava rahana

e edunvalvojan palkkion perusmaksu (my6s edunvalvontavaltuutetun palkkio enintaan em.
perusmaksun suuruisena)

Liséksi asiakkaan kuukausituloista vahennetédéan todelliset asumismenot ennen pitkdaikaiseen
ymparivuorokautiseen palveluasumiseen, pitkaikaiseen perhehoitoon tai pitk&aikaiseen laitoshoitoon
siirtymista seuraavasti:

e omistusasunnosta aiheutuvat valttamattomat ja kohtuulliset kulut viimeisten kuuden kuukauden
ajalta (huomioidaan asiakkaan osuus: asunto-osakkeen hoitovastike, lammitys, vesimaksun
perusosa, kiinteistévero, tonttivuokra ja pakollinen kotivakuutus)

e vuokra-asunnon vuokra ja muut asumisesta aiheutuvat valttaméattomat ja kohtuulliset kulut
asuinhuoneiston vuokrauksesta annetun lain (481/1995) 52 §:ssa tarkoitetulta vuokralaisen
irtisanomisajalta (huomioidaan liséksi asiakkaan osuus: pakollinen kotivakuutus)

e asumisoikeusasunnon asumisoikeusasunnoista annetun lain (650/1990) 16 §:ssa tarkoitettu
kayttovastike ja muut asumisesta aiheutuvat valttamattomat ja kohtuulliset kulut kolmelta
kuukaudelta (huomioidaan liséksi asiakkaan osuus: pakollinen kotivakuutus)

Tuloista tehtavat erityiset vahennykset pitkdaikaisessa ymparivuorokautisessa palveluasumisessa ja
pitkaaikaisessa perhehoidossa (Asiakasmaksulaki 10d §)

e Pitkaaikaisen ymparivuorokautisen palveluasumisen asiakasmaksun suuruudesta paatettaessa
vahennetdan maksun perusteena olevista tuloista kohtuulliset asumismenot, joita
ymparivuorokautisesta palveluasumisesta aiheutuu.

e Asumismenoista vahennetaan valtion varoista maksettava asumistuki.

Pitk&aikaisen ympérivuorokautisen palveluasumisen ja pitkdaikaisen perhehoidon asiakasmaksun
suuruudesta paatettdessa vahennetddn maksun perusteena olevista tuloista:

e Terveydenhuollon ammattihenkilon maaraamien ladkkeiden, kliinisten ravintovalmisteiden ja
perusvoiteiden kustannukset, joihin asiakas on oikeutettu saamaan korvausta sairasvakuutuslain
nojalla. Kustannukset huomioidaan enintaan sairasvakuutuslaissa mainitun vuosiomavastuun
suuruisena. Sairausvakuutuslaissa mainittu vuosiomavastuu huomioidaan siten, ettd euromaara
jaetaan 12 kuukaudelle tasasuuriksi eriksi.

e Muiden kuin sairasvakuutuslain mukaan korvattavien ladkkeiden, kliinisten ravintovalmisteiden ja
perusvoiteiden kustannukset vahennetaan siltd osin, kun ladkemaarayksen tehnyt terveydenhuollon
ammattihenkild on arvioinut ne asiakkaan terveydelle tarpeelliseksi. Naméa kustannukset
huomioidaan asiakkaan tai hanen edustajansa antaman selvityksen perusteella. Selvityksessa on
esitettava ladkemaarays tai terveydenhuollon ammattihenkiléon tekema kirjaus (esim. Omakannasta),
josta selviad, ettd valmiste on tarpeellinen asiakkaan terveydelle.
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